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TIETOJEN SIIRTO INFOGLOVE - TIETOVARASTOON

Johdanto

Infoglove -jarjestelman tarkoituksena on muodostaa yrityksen tietojarjestelman tiedoista
tietovarasto ja tarjota siihen kayttoliittyma raporttien ja kyselyjen tekemiseen.

Toimiakseen Infoglove tarvitsee tietojarjestelmaésta ajantasaisia tietoja. Yrityksen
tietojarjestelmasta kaytetaan tassé dokumentissa nimitysté "perusjarjestelma”, joka voi olla
laskutus, ostojarjestelma, tuotannonohjaus, kirjanpito, palkanlaskenta tai mika tahansa
strukturoitua tietoa siséltava systeemi. Tyypillisesti tietoa siirretaan perusjarjestelmasta
tietovarastoon kuukauden véalein, mutta siirto on mahdollista tehda viikoittain tai jopa
paivittain. Perusjarjestelmia voi olla useampiakin, esimerkiksi taloushallinto ja
Mmateriaalihallinto on usein eriytetty. Talloin Infoglove tarjoaa mahdollisuuden tietojen
vhdistamisen samaan raporttin monesta lahteesta.

Infoglove-tietovarasto luodaan asiakaskohtaisesti. Tietosiséltd siis on aina tapauskohtainen.
Tassa dokumentissa paneudutaan esimerkkind myynnin tietovarastoon. Samalla
periaatteella luodaan tietovarastoja myds muihin tarkoituksiin.

Siirtoerélla tarkoitetaan yhdella kertaa perusjarjestelmasta siirrettavaa tietokokonaisuutta.
Esimerkiksi myynnin tietovaraston siirtoera voi sisaltaa tietyn aikavalin laskutapahtumat ja
niissa esiintyvat nimikkeet, asiakkaat ja myyjat. Siirtoeran rakenteelliset vaatimukset ovat
valjat. Nain on oltavakin, koska perusjarjestelmista katevasti ulos saatava data voi olla lahes
missa muodossa tahansa. Vaatimuksena on kuitenkin, etta tieto on taulukkomuodossa.
Joustavin siirtomuoto on tekstitiedosto, jossa kenttaerottimena on TAB-merkki. Kyseinen
Mmuoto on yleensa helppo tuottaa ja tehokas lukea eika sisélla rajoituksia esimerkiksi
tiedostokohtaisen rivimaaran suhteen.

Infoglove ETL tarkoittaa Infoglove-jarjestelman tiedonsiirtotoimintoa kokonaisuutena.
Infoglove ETL kykenee annetun ohjaustiedon perusteella luomaan siirtoerééa vastaavan
raportointitietokannan (eli tietovaraston) ja tallentamaan siirtoeran sisaltaman datan siinen.
Kun siirtoeran rakenne ja sisaltd on tiedossa, niin asaan perehtynyt Infoglove-konsultti laatii
siirtoa varten ohjausmaarittelyt. Lopputuloksena Infoglove ETL tuottaa myos
raportointikenykset, joiden perusteella kayttajat itse laativat tarvitsermansa raportit.

Infoglove-tietovaraston ja siirtoeran rakenne

Millainen on Infoglove-tietovarasto

Infoglove-tietovarasto on muodoltaan tahtirakenteinen (Star Schema). Rakenne on
raportointikannoissa yleisesti kaytetty, koska se antaa mahdollisuuden tehda joustavasti
halutun tasoisia kyselyita. Tietokantatahden keskustassa sijaitsevat faktatiedot, eli
numeerinen data. Esimerkiksi myynnin raportointikannassa faktaa ovat laskurivikohtainen
myyntiarvo, kate ja myydyt yksikdt. Téahden sakaroina toimivat dimensiot, eli luokittelevat
tiedot. Myynnin raportointikannassa dimensioita voivat olla asiakas, tuote, myyja, varasto ja
myymala.
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kellonaikadimensionsa. Kellonaikadimension tarve on harvinainen, yksi esimerkki on
vahittaismyynnin kassapaineanalyysi.

Tietokannassa faktatiedot on organisoitu riveiksi, joista tyypillisesti yksi rivi vastaa
perusjarjestelman yhta tapahtumaa, kuten laskurivia. Jokaisella faktarivilla on kutakin
dimensiota kohti kentta, jolla rivi liittyy asianomaiseen dimensioon. Kenttaan tallennetaan
aina dimension yksildiva tunnus, joka on esimerkiksi nimikkeella tuotenumero ja asiakkaalla
asiakasnumero.

Esimerkiksi ylldolevan kaavion faktatauluun tarvitaan seuraavat kentat: tapahtumapéaiva (el
paivaysdimensio), myyntiarvo, kate, yksikkdmaara, tuotenumero, asiakasnumero,
myyjanumero, myymalanumero ja varastonumero.

Dimensioille tarvitaan my&s attribuutteja, joiden avulla tuotetaan lisaluokituksia. Esimerkiksi
nimikkeen attribuutteina tarvitaan tuoteryhma ja tuoteryhman nimi.

Siirtoeran rakennevaihtoehdot

Siirtoeran rakenne voi olla sama kuin Infoglove-tietovarastolla. Tallbin faktatieto siirretaan
omassa tiedostossaan sisaltaen paivamaaran, faktat ja dimensioiden yksiloivat tunnukset.
Kunkin dimension attribuutit siirretdan omassa tiedostossaan. Paivamaara ei kuitenkaan
tarvitse omaa dimensiokohtaista siirtotiedostoa.

Siirtoera voi olla myds vain yksi tiedosto, jossa fakta- ja dimensiotieto attibuutteineen on
koottuu samalle riville. Myos sekamuodot, jossa osa dimensioiden attribuuteista on
vhdistetty faktojen siirtotiedostoon, ovat mahdollisia.

Dimensio vai attribuutti

Misté tiedetéan, onko jokin luokittelutieto itsenainen dimensio vai dimension attribuutti?
Tama on kannan suunnittelun kannalta erittain tarkea kysymys. Vastaus siihen saadaan
esittamalla seuraavanlainen kysymys:

Jos tiedan nimikkeen tuotenumeron, niin tiedankd varmuudella nimikkeen tuoteryhman?
Jos vastaus on kylla, niin tuoteryhma on attribuutti, muussa tapauksessa itsenainen
dimensio.

Yleistettyna kysymys kuuluu
Jos tiedan dimension yksildivan tunnuksen, niin tiedanko sen perusteella luokittelutiedon x
arvon?

Vastauksen loytyminen ei aina ole helppoa. Eraéassa yrityksesséa uusittiin tuoteryhmaluokitus
vuoden 2005 lopussa. Osa vanhoista tuoteryhmista poistui ja uusia tuli tilalle. Monet
nimikkeet vaintoivat tuoteryhnmaa. Myyntijohto haluaa kuitenkin tarkastella
tuoteryhmakohtaista myyntihistoriaa toisinaan myos sellaisena kuin se on ollut
tapahtumahetkelld, toisinaan taas nykyhetken tuoteryhmittelyn mukaan. Edellisessa
tapauksessa tuotenumerosta ei voida paatella tuoterynmaa, koska tuoteryhmalla on eri
aikoina ollut samalla nimikkeella erilaisia arvoja.

Tuoteryhma on tassa seka itsenainen dimensio etta attribuutti. Nykyhetken ryhmajaon
Mmukaan raportoitaessa se on selvasti attribuutti, tapahtumahetken jaolla itsenadinen
dimensio. Ratkaisuna on talldin tallentaa tuoteryhma paitsi tapahtumalle itsenaisena
dimensiona myos nimikkeelle attribuuttina.
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Raportointikantoja k&sittelevassa kirjallisuudessa kuvattua tilannetta kutsutaan "hitaasti
Mmuuttuvan dimension” ongelmaksi (slowly changing dimension). Infoglovessa ongelma siis
ratkaistaan luomalla ajan mukana muuttuvasta dimensioattribuutista oma dimensionsa.

Siirtoeran rajaus ja tietovaraston paivityspolitikka
Siirtoeran tiedot jakaantuvat siis faktoihin ja dimensoihin. Jalkimmaiset ovat normaalisti
perusjarjestelman perustietoja.

Kaikkea perusjarjestelman tietoa ei voi siirtda jokaisessa siirtoerassa, joten on tehtava
rajauksia.

Kaikki dimensiokohtainen tieto voidaan yleensa siséllyttaa jokaiseen siirtoerdan. Siirtoon
tarvittava aika ei normaalisti paljon pitene, vaikka jokainen siirtoera sisaltaisi esimerkiksi
yrityksen kaikki asiakkaat ja nimikkeet.

Joskus dimensiodataa on kuitenkin liikaa. Talloin siirtoeran tiedon kokoaminen yhdeksi
tiedostoksi rajaa luontevasti pois ylimaaraisen dimensiotiedon. Tietenkin on mahdollista
siirtda dimensiodata talloinkin omissa tiedostoissaan rajaten sen sisaltba faktatiedoston
tarpeiden mukaiseksi.

Kaikkia faktatietoja ei tehokkuussyista siséllyteta jokaiseen siirtoerédan, vaan siirretaan
esimerkiksi kuukauden tiedot kerrallaan. Usein perusjarjestelman tiedot muuttuvat
takautuvasti, jolloin on jarkevaa maaritella perakkaisten siirtojen aikavali osittain
paallekkaiseksi. Siten esimerkiksi helmikuun siirtoerdaan voi sisallyttda uudelleen myos
tammikuun tiedot.

Faktarivilla on aina paivays, jonka perusteella Infoglove paattelee, sisaltyyko se jo
tietovarastoon. Jos tietovarastossa on faktarivejd ennestéén siirtoeran aikavalilla, Infoglove
ETL poistaa saman aikavalin vanhan datan. Tama mahdollistaa paitsi osittain paallekkaiset
aikavalit myos faktarivien uudelleen siirron milté aikavéliltéd tahansa.

Tietojen esitysmuodot siirtoerassa

Infoglove kykenee lukemaan monen tyyppisia tiedostomuotoja, kuten CSV, TAB-eroteltu
tekstitiedosto tai Excel-tiedosto. Joustavin ratkaisu on muotoilla tiedot ANSI-merkistolla
koodatuiksi tekstitiedostoiksi, jossa kenttéaerottimena toimii TAB-merkki. Excel-tiedostoissa
saattaa tulla vastaan riviméaararajoitus. Nakyvien merkkien kaytto tekstitiedostojen
kenttéderottimena saattaa taas aiheuttaa tulkintaongelmia niissa tapauksissa, joissa data
siséaltaa erotinmerkkeja.

Siirtotiedoston ensimmaisena rivina on yleensa otsikkorivi, joka sisaltaa kenttien nimet.
Otsikkorivin kayttd on luontevin tapa dokumentoida siirtotiedoston sisalto.

Numerokentissa (kenttatyyppi Fact) kaytetaan pilkkua tai pistetta desimaalierottimena.
Etumerkki sijoitetaan luvun eteen. Tuhaterottimena saa olla pilkku, piste tai valilyonti, vaikka
niiden kayttoa tulee valttaa jos suinkin mahdollista. Esimerkiksi merkkijono 123.456,78
tulkitaan luvuksi 123456,78. Sama lopputulos saadaan merkkijonoista 123,456.78 ja

123 456,78 (jalkimmaisessa siis valilyonti). Sen sijaan merkkijonon 123.456 piste tulkitaan
desimaalipilkuksi!

Dimensioiden yksilGivat tunnukset (kenttatyyppi Id) ovat merkkijonoja, joiden maksimipituus
on 100 merkkia.
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Dimensoiden attribuutit (kenttatyyppi Attr) ovat myoskin merkkijonoja, joiden maksimipituus
on 100 merkkia.

[YYYY-MM-DD]. Jos taman esitysmuodon tuottaminen ei onnistu, niin Infoglove ETL osaa
tulkita myos muita yleisia formaatteja, kuten DD.MM.YY tai DD.MM.YYYY. Faktataulussa

paivaysdimension attribuutit, jotka ovat viikko, kuukausi, kvartaali ja kalenterivuosi.

Puuttuvat arvot jatetaan kokonaan tyhjaksi. Talloin siirtotiedostoon siis tulee perakkaisia
TAB-merkkeja puuttuvien arvojen kohdalle.

Esimerkkisovellus: myynnin raportoints

Yleista
Tama kuvaus toimii mallina myds muille vastaavanlaisille raportoinneille.

Faktatiedot: myyntitapahtumat

Myyntitapahtumat ovat laskuriveja tai vahittaismyyntijarjestelman kassan tapahtumariveja.
Myynnin hyvitystapahtumissa kaikki faktat, eli myyntiarvo, kate ja maara ovat negatiivisia.
Sekéa dimensioita etta faktakenttia voi tarpeen mukaan poistaa ja lisata aiermmin kuvattujen
saantojen puitteissa.

Kentta "Tieto” on tassa siirtotiedoston sarakeotsikko.

Tieto Tyyppi | Kuvaus

TapPvm Date | Tapahtuman paivamaara, paivaysdimensio
Myyntiarvo Fact | Rivin veroton myyntiarvo kotivaluutassa
Kate Fact | Rivin veroton kate kotivaluutassa
Maara Fact | Myyty maara varastoyksikoissa

Tuote Id | Nimikkeen yksildiva tunnus

Asiakas Id | Asiakkaan yksildiva tunnus

Myyja Id | Myyjan yksiléiva tunnus

Kust.paikka Id | Kustannuspaikan yksiléiva tunnus
Myymala Id | Myymalan yksildiva tunnus

Varasto Id | Toimittavan varaston yksil6iva tunnus
Lasku Id | Laskun tai kassakuitin yksildivanumero

Tuotedimensio

Tuotedimension tuotteen eli nimikkeen yksildiva tunnus linkittéda tuotedimension attribuutit
faktatietoihin. Yleensa tama tieto on tuotenumero, mutta mahdollisesti my&ds tuotenimi.

Tieto Tyyppi | Kuvaus

Tuote Id | Tuotteen yksiliva tunnus

Nimi Attr | Tuotteen nimitys

Tuoteryhméa Attr | Tuoteryhman yksildiva tunnus

Tuoteryhm&nimi Attr | Tuoteryhméan nimi

Toim.tuote Attr | Toimittajan kayttdma tuotenumero

Toimittaja Attr | Toimittajan yksildiva tunnus

Toimittajanimi Attr | Toimittajan nimi
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Asiakasdimensio

Asiakasdimensiossa asiakkaan yksildiva tunnus linkittaa dimension attribuutit faktatietoihin.
Tama tieto on tassa tapauksessa yleensa asiakasnumero.

Tieto Tyyppi | Kuvaus

Asiakas Id | Asiakkaan yksil6iva tunnus
Nimi Attr | Asiakkaan nimi

As.ryhméa Attr | Asiakasryhman yksildiva tunnus
As.ryhmanimi Attr | Asiakasryhman nimi

Maa Attr | Asiakkaan maatunnus

Myyjadimensio
Myyjan nimikirjaimet, numero tai koko nimi voivat toimia yksildivana tunnuksena.

Tieto Tyyppi | Kuvaus

Myyja Id | Myyjan yksildiva tunnus
Nimi Attr | Myyjan nimi

Osasto Attr | Myyjan osastotunnus

Kustannuspaikkadimensio

Tieto Tyyppi | Kuvaus
Kust.paikka Id | Kustannuspaikan yksildiva tunnus
Nimi Attr | Kustannuspaikan nimi

Myymaladimensio

Tieto Tyyppi | Kuvaus

Myymala Id | Myymalan yksildiva tunnus

Nimi Attr | Myymalan nimi
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